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Calisanlara yapilan yatirnm (egitim, gelisim politikalari), tazminat, taninan yan
haklar, sendikalasma hakki, is/hayat dengesi ¢oziimleri ve yetenek yonetim - - —
konularina galisan haklarina iliskin politikasinda yer verilmistir. iy (::',)\

*i,

2025 senesi icinde Liderlik gelisimi ve cesitli teknik egitimler ile calisanlarin gelisim
ihtiyaclari karsilanmistir.

Ozel hayat-is hayati dengesini koruyabilmek adina hibrit calisma uygulamasi ile
¢alisanlar 2 giin uzaktan calisabilmektedir. Ayrica esnek ¢alisma saatleri uygulamasi
ile calisanlarin giris-gikis saatlerini kendilerinin belirleyebilmesi amaglanmaktadir.
Dogum giinii, mezuniyet, karne giinii gibi calisana 6zel giinlerde galisanlara izin hakki
verilmektedir.

Dogum giinii, evlilik, bebek sahibi olmak ve 10 yil iizeri kidem yilina sahip olmak H » =
odiillendirilir. Ozel giinler (Anneler giinii, Babalar Giindi, kadinlar giinii vb.) kutlanir, Is HAYATI OZEL HAYAT

hediyeler verilir.

2023 senesinde baslayan mavi yaka ¢alisanlar performans yonetim ve prim sistemine
dahil edilmesi siirecine 2025 yilinda da devam edilmistir.

Sirketimizde Yetenek Yonetimi siireci baslatiimis ve 2 yillik periyotlarda ¢alisanlarin
gelisimi dlciliip, kisisel gelisimi takip edilip, egitim ihtiyaglarina gére egitimleri yapilir.




Calisan memnuniyetinin saglanmasina yonelik olarak raporlanan donem
icinde yapilan faaliyetler kamuya agiklanmistir.

Akmerkez GYO icinde yasadigimiz ¢alisma hayatimizin Guvenilirlik, Saygi, Hakkaniyet,
Gurur, Takim Ruhu boyutlarina odaklanarak bu alanlardaki mevcut durumumuzun
resmini “Giiven Endeksi” ile geken bagimsiz ve ¢agdas bir yonetim araci olan Great Place
to Work (GPTW) ile Calisan Baglihg1 Arastirmasi yaptirmaktadir.

Calisanlarimizdan gelen geribildirimler dogrultusunda odak alanlarimiz ve onceliklerimize

gore ihtiya¢ duyulan, memnuniyet ve mutluluk yaratan uygulamalarin gelistirilmesi
hedeflenmektedir.

Hedefimiz ¢alisanlarimizin giivenle baglandiklari, yaptiklari isten, isyerinden gurur
duyduklari, galisma arkadaslari ile uyum ve isbirligi icinde ¢alistiklari mutlu ortami
“Cahismak igin En iyi Yer” olma yolunda birlikte daha iyiye tasimaktir. 2024 yilinda GPTW
anketi tekrar uygulanmis olup tiim galisanlarin dahil edildigi odak grup ¢alismalari
tamamlanmistir. 2025 yilinda ¢alismalarla elde edilen sonuglar dogrultusunda aksiyonlar
alinmaya baslanmistir ve 2026 yilinda da uygulamalara devam edilmesi planlanmaktadir.
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Saygi

Calisan ile yaptigi is
arasindaki iligkinin kalitesi

Caligan ile birlikte galistigi
TAKIMRUHU takim arkadaslar arasindaki
iligkinin kalitesi
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Ulusal ve uluslararasi standartlara uygun, gelisen ve degisen kosullara kolay uyum saglayabilen, cevre ve canlilara duyarli irlin
tedariki ve hizmet bilinciyle ¢alisan ve kendini bu konularda kanitlamis firmalarla galisiimaktadir.
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Honeywell

CHEM-AQUA
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Sirketlerimizin Enerji politikasi kapsaminda tesisin ihtiya¢ duydugu enerjiyi operasyonel
faaliyetleri aksatmadan en verimli sekilde kullanarak, enerji tasarruf alternatifleri lizerine

calismalar yapmaktayiz

(\ akrmerkez

AKMERKEZ GYO ENERJI POLITIKASI

Akmerkez olarak, ziyaretci ve misafirlerimiz icin zenle diginiimis detaylarla birgok “ilk” e ev
sahipligi yapiyoruz. surdurtlebilirlige nem veriyor, faaliyetlerimizi “ilk” lerden biri olmak

amaciyla sekillendirir ve insani odagimizin merkezine alarak hareket ederiz. Akmerkez GYO,

Akmerkez Rezidans, Ofis Kuleleri ve Algveris Merkezinde binalarda enerji performansini
surekli iyilestirerek enerji verimliligini arttirmayi, faaliyetlerini ve hizmetlerini gevresel ve
ekonomik agidan surdurilebilir kimayi hedefleriz. Bu kapsamda hazirladigimiz Enerji Politikasi
dogrultusunda;

Tiim galisanlanmizi gesitli iletisim araglari ve gerekli egitimler ile enerji verimligi
konusunda bilgilendirerek enerji politikamiz ve amaglanimizi benimsetmeyi,

Enerji kullanimi ve verimliligi ile ilgili olarak uymakla yiikimli oldugumuz yUrirlikteki
yasal sartlar ve gerekliliklere tam uyumu saglamayi,

Hedeflerimize ulasabilmek igin enerji tuketimlerini sistematik olarak izleyerek iyilestirici
faaliyet planlari hazrlamay, periyodik olarak gozden gegirmeyi ve gerekfiginde
guncellemeyi,

Enerji performansinin iyilestirilmesine yonelik destekleyici projeler geligtirip bu
projeleri hayata gegirmeyi,

Enerji verimliligini artbrmak igin cevre dostu ve enerji tasarruflu drinlerin ve
hizmetlerin satin aimlarini desteklemeyi,

Hedeflerimiz ve amaglarimiza ulagabilmek igin gerekli bilgi ve kaynaklarini saglamayi,

Olugturulan sistemin sonuglarini sistematik olarak izleyerek doklmante etmeyi ve
kurumun tiim birimlerine duyurarak sistemin strekliligini saglamayi,

Enerji performansinin sirekli iyilestiriimesi ve enerji verimli
yapilan tiim faaliyetleri gelistirerek strdGrmeyi,

arthrilmasi igin

Mimkin oldugunca yenilenebilir enerji kaynaklarindan tretilmis enerjiyi kullanmayi,

Politikamizi halka agik bir sekilde kurumsal internet sitemiz aracihigi ile paylasmay: ve
bu yolla tum paydaslarimizi bilgilendirmeyi,

Enerji Pelitikasinin etkin bir bigimde yiritalebilmesi igin bittn calisanlara rol digmekle
birlikte sorumluluk Sirdirilebilirlik Kemitesindedir. Politika ve yonetim siste enaz
yilda bir defa olacak sekilde gézden gecirmeyi, gerekli durumlarda gelistirmeyi ve
glncellemeyi,

Bu pelitikanin, Yonetim Kurulu enayi ile yarirlige girdigini,

taahhiit ederiz.

Akmerkez YO Yonetim Kurulu
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Yenilenebilir Enerji

=  Akmerkez olarak iklimlendirme ve
ortak alanlar icin kullandigimiz elektrik
enerjisinin tamami yenilenebilir eneriji
kaynaklarindan saglanmaktadir.

* Bu durum |-REC sertifikasi ile
belgelenmistir.

Q akmerkez
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= |-REC seretifikasi ile kullanmis oldugumuz elektrik enerjisini yenilenebilir eneriji
kaynaklarindan sapladik. Boylece karbon ayak izimizi sifirladik.
c The International Redeemed Certificates
3 Tracking Standard
J Foundation Production Device Details
Founders of HREC
. Country of Energy Commissioning Carbon (€07 /
Devi Technology St ted
This Redemption Statement has been produced for . Origin source o0y SUPPOTE Date Mwh)
UICGEN BAKIM YONETIM HIZMETLERI A. Burcendive e B0 pnofriver N 01101 0.000000
HES electric
by
Redeemed Certifi
SEPAS AKILLI COZUMLER A.S.
. Number of Offset Period of
fi the Red it f
confirming the Redemption o From Certificate ID To Certificate ID Cortificates  Attributes Production Issuer
6000.000000 P
0000-0220-4410-2878.000000 0000-0220-4410-8877.99399% 6 000.000000 Ind 20730630 Foton

I-REC Certificates, representing 6 000.000000 MWh of
electricity generated from renewable sources

This Statement relates to electricity consumption located at or in

NISPETIYE CAD. AKMERKEZ TICARET MERKEZI E-3 KULE 1.0FIS KATI ETILER / BESIKTAS /
ISTANBUL
Turkey

in respect of the reporting period
2025-01-01 to 2025-12-31

The stated Redemption Purpose is

Scope 2 Reporting

sepas AKILLI oo
¢COZUMLER . . @

QR Code Verification
Verify the stim lm jon Statement by scans
Verific

@ QR code on the left and encering in the

Verlﬁr.atlun Key
56557713

I e P e e Mz} TN 2O AL T GO LIPS DS E s
2t

Augditor Notes

This statement is proof of the
against consumption in the country during the r
furthe ned to a thir

valid under xm REC Star

Where offset attributes are ‘ind" the d
to release carbon of

ital attribute rights, has undertaken never
lating to these MWh may be traded

on, it is generally recognised as carbon neutral
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Yenilenebilir Enerji

=  Akmerkez AVM olarak 2023 vyilinda

basvurdugumuz

diinyaca

anla

cerveresel degerlendirme sistemi olan
BREEAM’de Bina Yonetimi olarak GOOD

seviyesi
sertifkalandirildik.

Uzerinden 2026 yilina kadar

Q akmerkez

= 2023 yilinda Breaam sertifikasini almaya hak kazandik.

BREEAM -

BREEAM In-Use

The assessment of:

Istanbul, Akmerkez

Nispetiye Cad.34337 Etiler,Istanbul
Istanbul

34337

Turkey

has been carried out according to Technical Manual: VO(\
BREEAM International In-Use: Commercial Vi 6
by a Licensed Assessor for: R

Klépierre Management

Total area of assessment (m’): 16166.0

Global timited i dance with the Scheme
Document SD6063

Asset Performance: 41.8% Longevity Partners SAS

Good Josephine Cuilie

Management Performance:
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Surdirilebilirlik kapsaminda yapilan faaliyet ve alinan aksiyonlarin kisa bir 6zetiyle; bu kapsamda UNDP siirdurulebilir
kalkinma amaclariyla 6rtlisen baslklar asagida sunulmaktadir.

1 mm 13 Isvmlgd ELEKTRIK

12,000,000 kwh 3,500 ton C02 esd/kwh
! 10,000,000 kwh 3,000 ton C02 esd/kwh
-— 8,000,000 kwh 2,500 ton C02 esd/kwh
. 2,000 ton €02 esd/kwh
6,000,000 kwh

1,500 ton €02 esd/kwh
1,000 ton C02 esd/kwh

4,000,000 kwh

Enerji Tuketimi

Akmerkez, tesisin operasyonel faaliyetlerini gerceklestirmek amaciyla ihtiyag 2,000,000 kwh 500 ton €02 esd/owh
o P, . o 0 kwh 0 ton C02 esd/kwh

duydugu enerjiyi ilgili kuruluslardan elektrik ve dogalgaz olarak satin 2021 2022 2003 2004 2025

almaktadlr' s TUKETIM - Qs C02 SALINIMI

Sogutma, havalandirma, aydinlatma, dikey sirkilasyon ekipmalari, guivenlik
vb. Ihtiyaglar icin Elektrik tlketimi, 1sitma ve sicak su icin dogalgaz tiketimi

yapilmaktadir. DOGALGAZ

Bu sebepten Satin aldigimiz enerjiyi en verimli sekilde kullanarak ve her yil £,000,000 knh 1,200 ton €02 esd/kuh

aldigimiz aksiyonlarla tiiketimi azaltarak Kapsam-2'de belirtilen dolayli C02 7,000,000 kwh 1,150 ton C02 esd/kwh

. e . 6,000,000 kwh

salinimi en distk dizeyde tutmaktayiz. 5,000,000 kwh i;‘;zzz: zgz Z:;:::

Tesisin son 2 yila ait enerji tiketim degerleri ve C02 salinim degerleri yandaki ‘;ggggggm 1,000 ton €02 esd/kwh

tabloda verilmistir. 2,000,000 kwh 950 ton €02 esd/kwh
.. . . N I . o . 1,000,000 kwh 900 ton €02 esd/kwh

2022 yilindan itibaren elektrik tlUketimimizin yenilenebilir enerji o 50 ton (02 exdonh

kaynaklarindan saglandigi I-REC sertifikasi ile belgelendirilmistir. Bu sebepten 2021 2022 2023 2024 2025

elektrik tuketiminde 15130 ton CO2 emisyonu sifirlanmistir. — TUKETIM O CO2 SALINIMI
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KAPSAM-1

1,579 1,170

ton C02 ton C02
esd/kwh esd/kwh

Kapsam-1de dogalgazdan
kaynakli tiketimimizin
azalmasiyla CO2 salinimi son 6
yilda yilda, yilhk %26 azalarak
1170 tona diismustir

Q akmerkez
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Enerji politikamiz kapsaminda tesisin ihtiyac duydugu enerjiyi operasyonel faaliyetleri
aksatmadan en verimli sekilde kullanarak, enerji kullanimindan kaynakhi CO2 salinimini
asagida belirtdildigi izere 2930 ‘tona disurdlmastir.

KAPSAM-1-2

KAPSAM-2

5,524
ton C02 —_—
esd/kwh 1,759
ton C02
esd/kwh
2025
* Kapsam-2'de I-REC belgesi ile =  Toplam enerji kullanimimizdan
elektrik ihtiyaCl yeniler]EbiIir kaynakh C02 salinnmi son 6 y||
enerji kaynaklarindan saglanacak icerisinde yillik %59 azaltilarak 7103
C02 emisyonu 1759 tona tondan 2930 tona dusiriimistir.

dustrtlmustar.
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Tesiste bulunan arag¢ sarj istasyonlarinda yapilan sarj islemlerinden araglarin fosil yakitlarindan

kaynakli CO2 emisyonu azaltilmistir.

SARJLI KULLANIM iCiN HARCANAN ENERJi MiKTARI

500,000 kwh
450,000 kwh
400,000 kwh
350,000 kwh
300,000 kwh
250,000 kwh
200,000 kwh
150,000 kwh
100,000 kwh
50,000 kwh

0 kwh

2019

2020

2021

250,000 kg
445,741 kwh

200,000 kg
345,874 kwh
150,000 kg
100,000 kg
85,938 kwh 50,000 kg
348 kwh 457 kwh 4,703 kwhl0,552 kwh I
—_— 0 kg

2022 2023 2024 2025

168 kg

2019

AZALTILMIS CO2 EMIiSYONU
215,739 kg

167,403 kg

41,594 kg

221kg  2,276kg 5,107 kg I

2020 2021 2022 2023 2024 2025

17
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12 W 13 'E'(Yulgu Enerji politikamiz kapsaminda tesisin ihtiyag duydugu enerjiyi operasyonel faaliyetleri aksatmadan en
' ' verimli sekilde kullanarak cevreye verdigimiz CO, salinimi en duslik dizeyde tutmaktir. Bu kapsamda

m @ asagida belirtilen galismalar yapilmis olup galisamlar siirekli devam etmektedir.

Enerji Verimliligi

=  Havalandirma sistemlerinin motorlarina invertér montaiji

» |sitma kazanlari arasinda yapilan by-pass sistemi

= Eski sogutma gruplarinin yeni verimli gruplarile degisimi

= Eski sogutma Kulelerinin yeni verimli kuleler ile degisimi

=  Sogutma gurplarinda Free-cooling diizenlemesi

=  Bina Otomasyon Sistem revizyonlari

= Verimsiz aydinlatma armatdirlerinin verimli LED Urlnleriile degisimi

=  Enerjiizleme sistemi yapilarak enerjinin izlenerek gerekli miidahalelerin yapilmasi
=  Enerji etldleriile eksikliklerin farkedilip dnlemlerin alinmasi

= 2016-2025 arasinda yapilan iyilestirmelerle azaltilan yilhk CO, emisyonu, 262855 adet agacin
atmosferden aldigi yilhk CO, miktarina esittir.

18
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Ayrica yapilan borulama calismalariyla kurulan FREE-COOLING

sistemiyle 15 derecenin altindaki havalarda dis havanin etkisiyle

sogutma yapilmis olup buradan yaklasik yillik 2.000.000 kwh saat

tasarruf saglanmistir.

Q akmerkez
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Klima santrallerine baglanan kalorimetreler ile klima santrali basina diisen sogutma ve Isitma

bedelleri dlglilebilir duruma getirildi.

22
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1 %%gm 1 IKLIM = Yapilan bu ¢alismalar sonucunda son 10 yilda toplam tiiketimde %60 seviyesinde bir tasarruf saglanmistir. Bu

EYLEMI
sayede; elektrik tlketiminden kaynakli 2016 yilinda 5914 ton CO2 esd/kwh olan emisyonu, 2021 yilinda

hem yapilan tasarruflar, hem de pandeminin etkisiyle tesisin kisitli bir slire kapali olmasindan dolayi 2205
tona kadar dismiustir. 2022 yilindan sonra pandeminin etkisi bitip tam c¢alisma dénemine girmis olmasina
ragmen 2846 ton CO2 esd/kwh’a seviyesine gelmis olup yenilenebilir enerjiye gecisle 0'a dismustdr.

Enerji Verimliligi

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
14,000,000 kwh 7,000 ton CO2 esd/kwh
12,000,000 kwh 6,000 ton C02 esd/kwh
10,000,000 kwh 5,000 ton C02 esd/kwh
8,000,000 kwh 4,000 ton C02 esd/kwh
6,000,000 kwh 3,000 ton CO02 esd/kwh
4,000,000 kwh 2,000 ton C02 esd/kwh
2,000,000 kwh 1,000 ton C02 esd/kwh

0 kwh 0 ton CO2 esd/kwh
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
mm TUKETIM 12,219,477 kwh ' 10,594,722 kwh = 8,387,090 kwh = 8,726,037 kwh | 5,420,947 kwh = 4,610,595 kwh | 4,811,956 kwh = 5,487,121 kwh = 5,480,484 kwh = 5,879,760 kwh

e C02 SALINIMI | 5,914 ton C02 5,128 ton C02 4,059 ton C02 4,223 ton C02 2,624 ton C02 2,232ton C02 = Oton C02esd/ Oton CO2esd/ | OtonCO2esd/ O tonCO02esd/

mm TUKETIM

CO2 SALINIMI
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6 TEMIZSUVE 12 SORUMLUORETIM IKLIM

VETOKETIM EYLEMI = Sirketlerimizin su politikasi geregi; stirekli olarak suyu en verimli sekilde kullanmak

E m @ amaciyla galismalar ve arastirmalar yapilmaktadir.

(\akmerkez

AKMERKEZ GYO SU POLITIKASI

.o . .

Su Tu ketl ml Akmerkez GYO olarak, ziyaretgi ve misafirlerimiz igin Szenle diistiniilmis detaylaria birgok “ili’e
ev sahipligi yapiyoruz. Surdirilebilirlige dnem veriyor ve faaliyetlerimizi bu gergevede
“ilk“lerden biri olma hedefiyle sekillendiriyoruz. Su kaynaklanmizi verimli kullanarak,
intiyaglanmizi karsilayacak su miktanni minimum dizeyde tutmaw ilke ediniyoruz. Bu
dogrultuda hazirladigimiz Su Politikasi, agagidaki ilkelere dayanmaktadir:

] Sirketimizin enerji politikasi geregi, diger enerji kaynaklarinda T A——
Oldugu gibi; Suyu da en Verim“ $ekilcle ku”anmak amac'yla = Su kaynaklanmizin ve suyun kirlenmesini anlemekicin gerekli uygulamalar gelistirmek,

+  Teknolojik su kullamim araglanmin geligtiriimesine yonelik sirekli ¢alismalar yapmak,

surekli olarak ga||§ma|ar ve ara§t|rma|ar yap”makta ve su « Va@slardan erkil bir sekide su elde atmenin ybntemlerini arasormak,

. . v o e . *  Ulke su dogrultusunda politi 3
tasa rruf da |tematlﬂerl degerlendlrllmektEd Ir. + Su tasarrufu saglamak amaciyla son teknolajik gelismeleri takip ederek tesisimizi

siirekli yenilemek,

Bu cercevede asa@ida belirtilen dizenlemeler ile ilgili sonuglar alinmistr

= Tiim calisanlanmizi ve paydaslarimizi gesitli iletisim araclar ve egitimlerle su verimiiligi
konusunda bilgilendirerek su politikamiz ve hedeflerimizi benimsetmek,

« Yagmur sirasinda giderlerden gelen yagmur sularinin garajlarda bulunan yagmur
sarmiglannda birkmesini saglamak ve bu suyun yesil alanlann sulanmasinda
kullanimasini temin etmek,

# Isitma ve sogutma sisteminin bina otomasyon sistemi ile kontrol edilerek uluslararasi
konfor standartiarinin maksimum verimle saglanmasini saglamak,

* WC' lerde su israfini anlemek icin otomatik sensérli su armatirleri kullanmak,

*  Tesisimizde yiksek verimli dus armatdrleri ve baghkian kullanmak,

* AUM genelinde akilli teknolojiye sahip, kullama dostu ve bakim gerektirmeyen
ultrasonik sensorlii pisuariar kullanmak,

= Tum sicak ve soduk su hatlannin izolasyonlar sayesinde 151 kayiplarini en aza indirmek,

* AUM genelinde kullanilan rezervuarlann cift kademeli olup minimum seviyede su

tiiketecek sekilde ayarianini yapmak
Bu politikanin, Yénetim Kurulu onay ile yGrirlige girdigini taahhiit ederiz.

Akmerkez GYO Yanetim Kurulu
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VETOKETIM EYLEMI . . . o . B
] Senelere gore su tliketimlerimiz ve yagmur suyu kullanimimiz yillara gore tabloda

E ‘ N ’ @ gosterilmistir.

TUKETIM 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Su Tu ketimi TOPLAM TUKETIM 65.903 72.256 89.621 93.886 102.196 99.631
oo o SEBEKE 63.836 68.373 85.897 91.802 101.424 99511
Su ihtiyacimiz genel olarak sebekeden saglanmaktadir. YAGMUR SUYU (PEYZAJ ALANI) e E— T By g o
96,9% 94,6% 95,8% 97,8% 99,2% 99,9%
Pandemiden sonra AVM ve ofislerdeki giris sayilarinda B Sl Sl S _ 0,8% 0,1%
ki artislardan dolayi su tiiketiminde artis olmustur. 100%
4.2%
Bunun disinda yagmur suyunu sarniclarda toplayip 95%
peyzaj alanlarinin sulamalarini karsilamaktayiz.
. S 90%
Oranlari yan taraftaki tabloda belirtilmistir. ’
} _ 85%
Sarniglarda toplanan yagmur suyunu daha genis alanda 95.8%
kullanmak amaciyla arastirmalar ve planlamalar devam 80%
etmektedir.

75%

2024-2025 senelerinde yasanan kurakhk ve az 0%

v v . .. . o
yagmur yagmasi sebebiyle bu kaynaktan tiketim 2020 2021 2022 2023 2024 2025
orani azalmistir. W SEBEKE  m YAGMUR SUYU (PEYZAJ ALANI)
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