MENFAAT SAHIPLERINE ILISKIN SIRKET POLITIKASI
Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi ve Yonetime Katilim

Menfaat sahipleri, ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca ve Sirket Bilgilendirme Politikasi
dogrultusunda belirlenen araglar vasitasiyla bilgilendirilir ve stirekli iletisim kurularak iletilen
talepler degerlendirilmekte, ¢oziim onerileri gelistirilir.

Sirketimiz ~ Menfaat ~ Sahipleri,  hissedarlarimiz,  yatirimcilarimiz,  c¢alisanlarimiz,
miisterilerimiz, tedarik¢ilerimiz, finans kurumlari, sivil toplum kuruluslart ve resmi kurumlar
olup, Sirketimiz ve faaliyetlerimize iligskin bilgiler; kamuya yapilan duyurular, diizenlenen
toplantilar, sunumlar, medya ile paylasilan haberler ve internet sitemiz aracilifiyla
ulasabilinir.

Hissedarlarimiz, genel kurul toplantilarimiza katilmak suretiyle yonetime katilma haklarini
kullanirlar.

Calisanlarin yonetime katilimi, yillik hedef belirleme, performans degerlendirme toplantilari,
Oneri sistemleri ve Sirket biinyesinde yapilan toplantilar vasitasiyla saglanir.

Insan Kaynaklar1 Politikasi

1.Sirkette insana deger veren, yaraticiligin, iletisimin ve ¢alisanlarin katiliminin 6zendirildigi
bir yonetim sistemi uygulanir. Sirket, yonetim ve ¢alisanlar arasinda agik, yakin ve kesintisiz
bir iletisim ortami yaratmanin g¢alisanlarin motivasyonu ve verimi acisindan son derece
onemli oldugunun bilincindedir.

2.Sirket Yonetimi, uluslararasi alanlarda kabul gdrmiis modellerin ve birbirine entegre
sistemlerin kullanildigi Insan Kaynaklar1 uygulamalarini hayata gecirmeye ¢alisir. Sirket ise
alimdan performans yonetim sistemine, gelisimden, iicretlendirme ve isten ayrilma slirecine
kadar tiim insan kaynaklar1 siireclerinde cagdas, birbiri ile biitlinlesik, is sonuglarinin
iiretilmesini saglayan sistemlerin kullanilmasini hedefler.

3. Sirket insan kaynaklar1 politikasi, ise alim ve yerlestirme sirasinda Sirket kiiltlir ve
degerlerine uygun, isin/pozisyonun gerektirdigi bilgi, beceri, deneyim ve yetkinliklere sahip ,
sirketi ileriye tasiyacak adaylarin Sirkete kazandirilmasimi ve bdylece Sirket strateji ve
hedeflerine hizmet edilmesini amaglar. Ise alim ve yerlestirme siireglerinde en objektif kararin
verilmesini destekleyecek cagdas degerlendirme sistemleri kullanilarak dogru ise dogru
calisan secilmesi prensibi ile hareket eder.

4. Sirket’in siirekli 6grenme, gelisme ve is sonuglart iiretme yaklasimindan yola ¢ikilarak,
calisanlar icin Sirketin hedefleri, bilgi, beceri, deneyim alanlar1 ve yetkinlikleri ile ilgili
gelisim programlart diizenlenmesi hedeflenirken ayn1 zamanda sosyal ve kiiltiirel alanlardaki
gelisimi destekleyici programlara da kaynak ayrilmaya caligilir. Gelisim planlamada sirketin
ve calisanin ihtiyaglar1 g6z onilinde bulundurularak mevcut duruma uygun egitim ve gelisim
¢Ozliimleri sunulur.



5. Performans YoOnetim Sistemi, kurumsal hedeflerin bireyler tarafindan sahiplenilmesini
amaclayan ve ortak kurum kiltliriinii giiglendiren bir yapidir. Sistem iginde ¢alisanlar,
bireysel katkilarin1  ve katkinin kurumsal boyuttaki etkisini seffaf bir bicimde
gorebilmektedirler. Performans Yonetim Sisteminin ciktilar1 Insan Kaynaklarmin gelisim
planlama, yetenek yonetimi, kariyer ve yedek planlama, {icretlendirme ve odiillendirme
stireglerinde kullanilmakta, bdylece tiim bu siireclerin birbirinden beslenen, birbiriyle entegre
bir sistem altinda toplandig1 bir yapr olugmaktadir. Sirketin yliksek performans kiiltiiriinii
giiclendirecek tesvikler uygulanarak calisanlarin ayni amaca yonelmeleri desteklenir. Sirketin
liderlik ve fonksiyonel vyetkinlikleri olgiilerek c¢alisanin is sonuglarna nasil ulastigi
degerlendirilir. Bu sayede sirketi ileriye tasiyacak, kurumsal itibarina ve siirdiiriilebilirligine
hizmet edecek yetkinliklerin pekistirilmesi ve uygulanmasi da ayn1 sistem ile gozetilir.

6. Sirket diinya capinda gecerliligi ve giivenilirligi kamitlannis Is Degerlendirme ve
Ucretlendirme modeli kullanmaktadir. Bu model, nesnel, seffaf, ulusal ve uluslararasi is
diinyasinin gerceklerini yansitan, esitlik ve hakkaniyet ilkesine dayali, yapilan igse gore
ticretlendirmeyi esas alan bir licret ve yan haklar modelidir.

Miisteri ve Tedarikgilerle Tliskiler

1. Sirket, mal ve hizmet satis ve pazarlamasinda miisteri memnuniyetine 6nem verir, bunun
icin gerekli tedbirleri alir.

2. Sirket, iiriin ve hizmet saglamakta oldugu miisteri ve tedarikgileriyle yasalara uygun, kurulu
sozlesme hiikiimlerine uygun iliskiler kurmak ve siirdiirmek, mal ve hizmetlerin
saglanmasinda uluslararas1 ve sektorel standartlar1 gozetmek iizere gerekli tedbirleri alir,
stireclerini gozden gecirerek yeniler.

3. Miisteri ve tedarikgiler ile ilgili bilgiler ticari sir kapsaminda goriilerek, gizliligine 6zen
gosterilir.

Etik Ilkeler
Sirketimizin Etik Ilkeleri internet sitemizde yaymlanarak kamuya duyurulur.
Sosyal Sorumluluk

Sirket, kurumsal sosyal sorumluluk ilkeleri ¢ercevesinde kaliteli iiriin ve hizmet sunmanin
yani sira toplumsal standartlarin yiikseltilmesi sorumlulugunun da bilincindedir. Gelecek
nesilleri de goz Oniine alarak, toplumun ihtiyaglarina karsi duyarli davranir. Bu baglamda
Sirket Oncelikle faaliyet gostermekte oldugu bolgeler olmak iizere egitim, ¢evre, spor, kiiltiir
ve sanat gibi farkli alanlarda bagis ve sosyal yardimlarda bulunarak toplumsal zenginlesmeye
katki saglamayr hedefler. Kurumsal sorumluluk ilkeleri geregi yapilan bagis ve yardimlar
faaliyet raporunda kamuyla paylasilir.



